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Zasady ochrany osobnych uUdajov aplikacie Safety Software (SaaS)

§1. VSeobecné informéacie

Tieto Zasady ochrany osobnych Udajov urcujd pravidla spraclivania osobnych udajov
spolo¢nostou Safety Software Spdétka z ograniczona odpowiedzialnoscia so
sidlom v Krakove, na ul. Pé#tanki 80, 30-740 Krakdéw, Polsko, zapisanou v Krajinskom
sudnom registri pod Cislom KRS: 0001196649, NIP: 6793342803, REGON: 542821668
(dalej len ,,Spravca” alebo ,Spolocnost”).

Zasady boli pripravené v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 (GDPR) a polskymi predpismi o ochrane osobnych Udajov.

§2. Rozsah uplatnenia

1. Zasady sa vztahuju na vSetky osobné Udaje spracivané Spravcom v suvislosti s
pouzivanim Saa$S aplikacie dostupnej na stranke https://safetysoftware.eu (dalej len
~Aplikacia” alebo ,Sluzba”) a v suvislosti s vedenim obchodnej komunikacie,
obsluhou Klientov, marketingom, vyuc¢tovanim a spolupracou s kontrahentmi.

2. Spravca spraclUva uUdaje pouzivatelov, ktori sU zastupcami podnikatelov
vyuzivajucich Aplikaciu (dalej len ,,Pouzivatelia” alebo ,Klienti”).

§3. Udaje Spravcu a kontakt

Vo veciach tykajucich sa spraclivania osobnych Udajov je mozné kontaktovat Spravcu
prostrednictvom e-mailu: office@safetysoftware.eu alebo pisomne na adrese:
Safety Software Sp. z o.0., ul. Pé#tanki 80, 30-740 Krakéw.



§4. Kategodrie spracuvanych udajov
Spravca moze spraculvat nasledujlice Udaje:

1. Identifikacné Udaje - meno, priezvisko, pracovna pozicia, nazov firmy, NIP,
kontaktné Udaje (e-mail, telefénne cislo).

2. Prihlasovacie a Uc¢tové Udaje - e-mailova adresa, login, heslo (Sifrované),
autoriza¢né Udaje.

3. Technické Udaje - IP adresa, Udaje o zariadeni, prehliadaci, ¢ase prihlasenia,
aktivite v Aplikacii.

4. Vyucltovacie Udaje - Udaje tykajuce sa platieb (identifikdtor transakcie, sp6sob
platby, Cislo bankového uUcltu, Udaje o karte - v rozsahu spristupnenom
prevadzkovatelmi platieb).

5. Udaje suvisiace s komunikéciou - obsah sprav odosielanych prostrednictvom
kontaktnych formuldrov, dopytov na ponuku, e-mailovej koreSpondencie.

6. Marketingové Udaje - e-mailova adresa a iné Udaje dobrovolne poskytnuté za
Uc¢elom prijimania obchodnych informacii (newsletter, remarketingové kampane).

§5. Ulely a prévne zaklady spractvania Gdajov

Spravca spracuva osobné Udaje na nasledujlce Ucely a na nasledujlcich pravnych
zakladoch:

1. PInenie zmluvy o poskytovani sluzieb elektronickou formou v modeli Saa$S (¢l. 6
ods. 1 pism. b GDPR).

2. Financné vyuctovanie a spracovanie platieb za pouzivanie Aplikacie (¢l. 6 ods. 1
pism. b a ¢ GDPR).

3. Vybavovanie dopytov a kontaktov (¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR - opravneny
zaujem Spravcu).



4. Vlastny marketing Spravcu, vratane zasielania newslettera, informacii o
novinkdch a ponukach (¢l. 6 ods. 1 pism. a a f GDPR - sUhlas alebo opravneny
zdujem Spravcu).

5. Zabezpecenie Aplikacie, odhalovanie zneuziti, analyza logov a udrziavanie
bezpecnosti systému (Cl. 6 ods. 1 pism. f GDPR).

6. Plnenie pravnych povinnosti uloZzenych Spravcovi, napr. U¢tovnych alebo
danovych (Cl. 6 ods. 1 pism. c GDPR).

7. Udrziavanie obchodnych vztahov a spolupraca s kontrahentmi (¢l. 6 ods. 1
pism. f GDPR).

§6. Dobrovolnost poskytnutia Udajov

Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné, avSak nevyhnutné na uzavretie a plnenie
zmluvy o pouzivani Aplikacie alebo na prijimanie newslettera a iného marketingového
obsahu. Neposkytnutie Udajov mbze znemoznit poskytovanie sluzieb alebo zasielanie
obchodnych informacii.

§7. Prijemcovia Udajov
Spravca moze spristupnit osobné Udaje nasledujlcim kategériam prijemcov:

1. Subjektom poskytujldcim platobné sluzby - Stripe Payments Europe Ltd a
Przelewy24 (PayPro S.A.).

2. Subjektom poskytujucim hostingové sluzby a IT podporu.
3. Subjektom poskytujdcim Spravcovi U¢tovné a poradenské sluzby.

4. Dodavatelom analytickych a marketingovych nastrojov, ako je Google LLC
(Google Analytics, Google Search Console), pricom Udaje z Google Fonts a Adobe
Fonts su nacitavané lokalne z adresara vendor.



5. Organom verejnej moci opravnenym ziskat Gdaje na zdklade pravnych predpisov.

VsSetky subjekty spracuvajuce osobné Udaje na zaklade poverenia Spravcu konaju na
zaklade zmldv o povereni spractdvanim Udajov v sulade s ¢l. 28 GDPR.

§8. Prenos udajov mimo EHP

1. Spravca spravidla neprenasa osobné Udaje mimo Eurépskeho hospodarskeho
priestoru (EHP).

2. V pripade potreby takéhoto prenosu (napr. pri pouzivani nastrojov dodavatelov so
sidlom mimo EHP) Spravca zabezpedi uplatnenie primeranych zaruk podla ¢l. 46
GDPR, najma standardnych zmluvnych doloziek schvalenych Eurépskou komisiou.

§9. Doba uchovavania Udajov

1. Udaje spractvané na Ucely plnenia zmluvy - po¢as doby jej trvania a po dobu 5
rokov po jej ukonceni (na danové a uctovné ucely).

» Marketingové Udaje - do odvolania suhlasu alebo vznesenia namietky proti
spracdvaniu.

e Technické Udaje a logy - po dobu az 12 mesiacov od ich zaznamenania.

e Kontaktné Udaje - po dobu nevyhnutnl na poskytnutie odpovede a archivaciu
koreSpondencie, maximalne 24 mesiacov.

§10. Prava dotknutych os6b

Dotknutym osobam prislicha pravo na:



1. pristup k svojim Udajom a ziskanie ich kdpie,

2. opravu (korigovanie) udajov,

3. vymazanie Udajov (,pravo byt zabudnuty“),

4. obmedzenie spracuvania,

5. prenosnost Udajov,

6. namietat proti spracdvaniu Udajov na zaklade oprdvneného zaujmu
Prevadzkovatela,

7. odvolat suhlas so spracivanim Udajov kedykolvek (bez vplyvu na zdkonnost
spracUvania pred odvolanim sudhlasu),

8. podat staznost dozornému orgénu - Predsedovi Uradu na ochranu osobnych
udajov.

§11. Zabezpeclenie Udajov

1. Prevadzkovatel uplathuje primerané technické a organizacné opatrenia
zabezpecujuce ochranu osobnych Udajov pred neopravnenym pristupom, stratou,
znicenim alebo zmenou.

2. Pristup k osobnym uUdajom majud vylucne poverené osoby, ktoré sU povinné
zachovavat micanlivost.

3. Systém Aplikacie vyuziva bezpecné komunikacné protokoly (SSL/TLS) a Sifrovanie
hesiel pouzivatelov.



§12. Subory cookies a analytika

1. Sluzba méze pouzivat subory cookies na zabezpeclenie spravneho fungovania
Aplikacie, analyzu navstevnosti, personalizaciu obsahu a marketingové aktivity.

2. Pouzivatel mbze spravovat nastavenia cookies vo svojom webovom prehliadadi.

3. V Sluzbe sa pouzivaju analytické nastroje (Google Analytics, Search Console) na
vedenie Statistik a optimalizaciu fungovania webovej stranky.

§13. Zmeny Zasad ochrany sUkromia

1. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit tieto Zasady v pripade zmeny pravnych
predpisov, technoldgii alebo rozsahu Cinnosti.

2. Aktualna verzia Zasad je zverejnena na stranke:
https://safetysoftware.eu/PL/p/polityka-prywatnosci.

3. Zmeny nadobudaju uc¢innost driom ich zverejnenia, pokial nie je uvedeny iny
datum nadobudnutia ucinnosti.

§14. Zaverecné ustanovenia

1. V otdazkach neupravenych tymito Zasadami sa uplatiujd ustanovenia GDPR a
pol'ského prava.

2. Zasady su ucinné od dnia 1. novembra 2025

3. V pripade rozporov medzi jazykovymi verziami tychto Zasad, rozhodujtca je
pol'ska verzia.



Prevadzkovatel udajov:

Safety Software Sp. z o.0.

ul. Péttanki 80, 30-740 Krakéw, Pol'sko
E-mail: office@safetysoftware.eu
Sluzba: https://safetysoftware.eu
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